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K A R T A  G W A R A N C Y J N A
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W A R U N K I  G W A R A N C J I  O P R A W Y  C H O R S

Fabryka Artystyczna sp. z o.o. producent opraw 
oświetleniowych marki Chors, ustanawia ograniczoną 
gwarancję na oprawy oświetleniowe marki Chors.

Gwarancja obejmuje wady wynikające z przyczyn tkwiących              
w sprzedanym urządzeniu i ujawnione w trakcie jego 
użytkowania, (tzn. wady fabryczne) powstałe z winy 
producenta oprawy.

Gwarancja rozpoczyna się od daty nabycia oprawy 
oświetleniowej i trwa przez okres 24 miesięcy licząc od dnia 
zakupu, nie dłużej jednak niż 30 miesięcy od daty produkcji. 
Ten okres nie dotyczy zintegrowanych z oprawami marki 
Chors modułów LED.

Gwarancja na zintegrowane moduły LED rozpoczyna się od 
daty nabycia oprawy oświetleniowej i trwa przez okres 60 
miesięcy licząc od dnia zakupu, nie dłużej jednak niż 66 
miesięcy od daty produkcji.

Wady ujawnione w wyrobie będą naprawiane bezpłatnie                      
w siedzibie Producenta w 51-168 Wrocław przy ul. 
Sołtysowickiej 19c, w ciągu 14 dni od daty przyjęcia wyrobu 
do naprawy. W wyjątkowych okolicznościach, wymagających 
np. sprowadzenia nietypowej części zamiennej, termin ten 
może ulec wydłużeniu do 30 dni.

W razie niemożności dokonania naprawy, Producent 
wymieni towar na nowy identyczny lub najbardziej podobny, 
jeżeli produkcja danego typu oprawy została zaniechana.,

Reklamowana oprawa, musi zostać dostarczona do 
producenta, staraniem klienta wraz z niniejsza gwarancja, 
oryginałem faktury lub rachunku lub paragonu 
jednoznacznie dokumentującym datę zakupu oprawy,               
z pisemny opisem rodzaju usterki i miejsca zabudowy.

Trzecia reklamacja oprawy oświetleniowej powoduje jej 
wymianę na nową.
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O G R A N I C Z E N I A  G W A R A N C J I
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Klientowi nie przysługują uprawnienia z gwarancji jeżeli:
Data zakupu lub produkcji oprawy nie zostanie należycie   
udokumentowana.
Oprawy została kupiona pod marką inną niż Chors lub pod 
zmieniona nazwą oprawy.

Niniejsza ograniczona gwarancja wyłącza odpowiedzialność 
m.in. za instalację opraw, zapewnienie dostępu do opraw 
(rusztowanie, windy itp.), szkody szczególne, uboczne               
i wtórne (w tym utratę zysków, szkody na mieniu lub inne 
koszty).

Gwarancją nie są objęte:
Elementy szklane, sznury przyłączeniowe, wtyczki, oraz 
elementy eksploatacyjne, np. świetlówki, żarówki.
Uszkodzenie mechaniczne, termiczne oraz chemiczne, 
prądowe.
Uszkodzenia powstałe na wskutek przeróbek lub ingerencji               
w konstrukcje oprawy.
Uszkodzenie sprzętu przez użytkownika lub osobę trzecią, 
lub powstałe wskutek użytkowania i konserwacji niezgodnej                      
z zaleceniami Producenta, ew. instrukcji montażu i obsługi.
Uszkodzenia produktu powstałe wskutek wykorzystywania 
oprawy niezgodnie z przeznaczeniem stosownie do 
nadanego IP lub zabudowy w niestabilnej sieci elektrycznej o 
wahaniach   napięcia przekraczających 10V.

W przypadku dostarczenia do naprawy wyrobu nie objętego 
gwarancją lub reklamacji nie zasadnej:
Koszty z tym związane poniesie Klient a wyrób może zostać 
naprawiony odpłatnie po wcześniejszej pisemnej zgodzie 
klienta.
Produkt jest odsyłany na koszt klienta
Produkt przechodzi na własność Producenta, jeżeli klient nie 
opłaci kosztów naprawy lub niezasadnej reklamacji                 
w terminie do 30 dni od dnia powiadomienia klienta,                      
o zakończeniu naprawy. 

Okres ważności Gwarancji ulega zawsze przedłużeniu             
o czas realizacji reklamacji.

Samowolne zmiany wpisów w niniejszej gwarancji 
powodują utratę gwarancji.

Gwarancja poddana jest prawu polskiemu w szczególności 
przepisom Kodeksu Cywilnego.
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I N S T R U K C J A  M O N T A Ż U

Wyłącz zasilanie.

Wytnij otwór montażowy.

Unieś sprężyny.

Włącz zasilanie.
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Podłącz zasilacz stałoprądowy 350mA.
W przypadku podłączenia na jednym zasilaczu
wielu lamp, podłącz według schematu A.

Wsuń lampę w otwór montażowy.
Sprężyny wrócą do pierwotnej pozycji
i docisną lampę do sufitu, przytrzymując ją.

145mm,

Uwaga 
Montaż powinien być wykonywany przez osobę uprawnioną.
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